Por Favor, Esté Preparado para Seleccionar Su Proveedor

Sharyland MO ici
[?i?iafl}tlies Minorista de Electricidad (REP).

% Competencia en el Mercado Minorista Ya Casi Esta Aqui.

Visite Sharyland.com o llame al 800.442.8688 para obtener mas informacion.

Queridos Cliente de Sharyland,

Usted esta recibiendo esta carta como un recordatorio de que Sharyland comenzard la transicién de nuestros clientes al
mercado minorista competitivo de eléctricidad en mayo de 2014. Estamos proporcionando la informacién que aparece a
continuacién para ayudarle a prepararse mejor para la transicién y para animarlos a seleccionar un nuevo REP que mejor
le sirva.

¢Puedo Permanecer con el Servicio Eléctrico para la Venta al por Menor de Sharyland?
No. Una vez que la transicion haya terminado, Sharyland no vendera electricidad o le enviara facturas, por lo que debera
elegir un proveedor o uno predeterminado le sera asignado, como se explica a continuacion. Sin embargo, Sharyland seguira
siendo su “companiia local de cables” responsable de la prestacidn de servicios de electricidad, leer su medidor, restablecer
el suministro de energia en caso de un apagodn, sin importar que REP usted elija.

¢Cuando Tengo que Elegir un Proveedor? {Qué Sucede Si No Elijo un Proveedor?

Usted debera de seleccionar un proveedor antes de el 13 de abril del 2014. Si no, Sharyland le asignara al azar, a un
proveedor predeterminado, que luego le vendera electricidad a precios basados en el mercado, con paguetes mensuales
que pudieran ser diferentes a ciertas ofertas. Sin embargo, si usted tiene un proveedor predeterminado REP, todavia tendra
la oportunidad de seleccionar un REP de su eleccidn sin pagar ninguna pena. A continuacién se muestra una lista de los
proveedores.

REP Predeterminado Numero de teléfono Sitio Web

Ambit Energy LP 877-282-6248 www.ambitenergy.com

Champion Energy Services, LLC 877-653-5090 www.championenergyservices.com
Cirro Energy 800-692-4776 WWww.cirroenergy.com

Gexa Energy 866-517-4427 www.gexaenergy.com

Green Mountain 866-785-4668 www.greenmountain.com
MidAmerican Energy Company 800-432-8574 www.midamericanchoice.com
Reliant Energy Retail Services, LLC 866-222-7100 www.reliant.com

TXU Energy Retail Company, LLC 855-898-9208 www.txu.com/sharyland

A partir de mediados de febrero, usted podra visitar PowerToChoose.org para comparar ofertas y paquetes proporcionados
por los proveedores basados en precios, condiciones del contrato, u otros factores que son importantes para usted.

¢Como Sera la Transicion a la Competencia?

Usted recibird la Ultima factura de Sharyland normalmente cuando su medidor sea leido, en el mes mayo de 2014. Su
servicio de venta minorista sera cambiado a la de un REP que selecciond o al que se le asignd, y usted recibirad su primera
factura de ellos a partir de junio.

Reuniones Publicas Sobre la Competencia

A finales de febrero y comienzos de marzo 2014, Sharyland tendra reuniones locales publicas informativas, y le invitamos a
asistir. Usted tendra la oportunidad de platicar con Sharyland respecto a preguntas que usted pueda tener sobre la transicion
al mercado minorista competitivo de eléctricidad, y también tendrd la oportunidad de platicar con los proveedores sobre
sus productos. Por favor, asista en cualquier momento entre 3:30-7:30 PM a cualquiera de las reuniones programadas a
continuacién. También puede llamar al 800.442.8688 si tiene alguna pregunta.

Division Ubicacion Direccién de Ubicacion

Stanton 24 febrero, 2014 Oficina de Sharyland 1400 W. Business 20, Stanton TX
Colorado City 25 febrero, 2014 Oficina de Sharyland 1825 S. HWY 208, Colorado City TX
Brady 27 febrero, 2014 Ed Davenport Civic Center 200 Country Club Road, Brady TX
Midland 3 marzo, 2014 Midland Center 105 N. Main Street, Midland TX

Celeste 6 marzo, 2014 Fletcher Warren Civic Center 5501 S. Business HWY 69, Greenville TX




